MERCATO
DEL LAVORO:
il rovesciamento
di un paradigma

Comunicazione al corso online
promosso da LibertaEguale e Fondazione PER
LESSICO DELLA POLITICA

Santa Luce, 2/ maggio 2023
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Dopo la 1a rivoluzione industriale:

monopsonio strutturale

* || modello dominante di diritto del
lavoro e quello promosso dall’O.1.L.

* il modello di intervento correttivo e
difendere la persona dal mercato

e standard minimo di trattamento

e strumento: la norma inderogabile

(riduzione dell'autonomia negoziale
., individuale)

& Dalla prima rivoluzione industriale
& o] mercato de

lavoro maturo

Dalla seconda meta del Novecento:
prevale il monopsonio dinamico

* Nasce la Comunita Europea

* |lo scopo del diritto del lavoro e dlfendere
la persona nel mercato g

e fonti di debolezza
dei lavoratori sono i loro
difetti di informazione,
formazione e mobilita

e strumento principale
di politica del lavoro il
Fondo Sociale Europeo

El alamy stock photo



Due fenomeni in parte nuovi

— sempre piu di frequente le imprese hanno difficolta a
trovare le persone che cercano

—> la maggior parte delle persone e sempre piu capace di

scegliere |'azienda nella o

evidenziano i caratte

uale lavorare (ma una parte no)

i del monopsonio dinamico

imponendoci mettere in discussione il nostro modo
tradizionale di considerare il mercato del lavoro

e di ripensare le tecniche di tutela e promozione del lavoro,
cosi come il sistema delle relazioni industriali
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L;iniiagine 1dati su Milano elaborati dall’Ufficio studi di Confartigianato: ecco perché la domanda non incrocia pit I'offi

Lavoro, introvabili 4 figure su 10

23 Ip}'oﬁli piu richiesti: reperibili solo tre medici su cento e il 30% di operai edili specializz

S = —— = e——me————a

| settori produttivi piu colpiti Difficolta di reperimento

Metalmeccanici 52,6%
Legno e mobili 50,4%
Meccatronica 49,2%
Servizi informatici e comunicazioni 49,2%
Tessile, abbigliamento e calzature 47,4%
Difficolta media per tutti i settori 38,3%

Fonte: Indagine Unioncamere-Anpal,
maggio 2022, su dati marzo-aprile 2022



Le situazioni di skill shortage
riguardano tutte le categorie e i livelli

| profili professionali piu rari Difficolta di reperimento
Operai specializz. tessile e abbigliamento 65,7%
Fonditori e saldatori 65,1%
Meccanici, riparatori, manutentori 62%
Estetisti 58%
Tecnici apparecchiature sanitarie 56,5%
Ingegneri 56%
Esperti matematici e informatici 55,3%
Medici e infermieri 50,1%

Fonte: Indagine Unioncamere-Anpal,
maggio 2022, su dati marzo-aprile 2022
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Il fenomeno, pero,
non e affatto nuovo: dieci anni fa..

~-«_-;m-zTano Plano |7

| MERTED

Ih)arado sso del Made in Italy:
le aziende cercano personale
ma il mercato non ha risposte

[ cinquantenni esperti sono stati “roftamati” per risparmiare
Per i g10\ ani invece{mancano formazione e orientamento]
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. = Anche nel
ounto
culminante
della crisi
le imprese
stentavano a
trovare

Titolo di prima pagina de il Sole 24 Ore I 2 febbraio 2020 I ‘ p e rS O n a ‘ e
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i| fenomeno
sembra
infatti
addirittura
accentuarsi
nella
congiuntura
negativa

> 24 Ore Sabat
015 Ottobre 2022- N.284 |

Mo Plang J LE ASSUNZIONI A OTTOBRE

R — m | a Secondo i dati Unioncamere-Anpal
NPI { sono 477mila le assunzioni previste
] p ese ¢ OCCUpaZione dalle imprese a ottobre, ~27mila

rispetto ad unanno fa

L'IMPATTO DI ENERGIA E GUERRA
«Ingvitabile che gli effetti diguerrae
caro energiarallentasseroanchela
crescitaoccupazionale» Cosi Andrea
Prete, presidente di Unioncamere.

Sommerso
eillegalita
2174 miliardi,
; : e LA e giil del14,1%

ljnlonmmere-Anpal, Per il quarto trimestre brevista una brusca frenata dei NUOVi posti di lavoro nel manifatturiero
~ Aottobrela caduta peril complesso delle imprese & dell'8,9% su settembre. NelNord Ovest la flessione maggiore % i

1 dati Istat sul 2020
Giorgio Pogliotti — ggﬁm:mnit‘a dilavoro sono offerte  Passandoalleta, sgzm.slo assun-
Clau rogrammate ! 3 e imprese delle costruzioni che  zioniprevistead ottobre153.740S0n0 T e ) 3
ik o by dis ' — ?amo?{ommamrispetﬁvamen- digiovaniunder29 (32%). La diminuzioné sconta
Dopo Inps e Istat sono arrivatiierii | ayoratori previsti in entrata dalle imprese per tore di attivita ottobre- ¢ 53Mila € 131mila nuovi contratti  «Siamodifronteauna situazione | effetto Covid. Fisco

7k (+2,2%€+3,9%rispettoallostessope- moltocom lessa e scontiamotuttele 3t o -
tt.-dic. ‘21 riodo del 2021). Per tutti i comp;,:tl rig'ditﬁchel,)anchepamgommeob_ e contributi CV3§!~3157 &
delmanifatturierosiregistranoinve-  giche, ilministrodelLavorouscente ST 7 7
Ce previsioni piuttosto negative ri- hainseritonelmercato dellavoro-ha Jarlo Max
spettoaottobre2021:-33 3% perchi-  sottolineato Claudio Durigon, re-
omma-plastica, -30,4% me- sponsabile LavorodellaLega-.Dob-
) tallurgia, -28,7% Meccanicaed elet- ~ biamosostenere imprese elavoratori,
849.960 tronica. I servizi prevedono emettereincampointerventiperfa-
compIessiVament_e 330omilaassun-  vorire nuove occasionidiimpiego».
Sulla stessa lunghezza d’onda,

dati previsionali Unioncamere-Anpal
che confermanounautun n9ne1Qper
illavoro. A ottobre leimpresehanno
dichiarato divolerassumere .ix:l-

dicembre ‘22. Variazioni assolute e % ott-dic.

TOTALE | INDUSTRIA

delineano uno scenaric
che va contrastato con




CORRIERE DELLA SERA

L’angolo delle 1dee
I COMMENTI

LUNEDI 5.12.2022

iovedi primo dicembre, pochi giorni

g fa. LTstat aggiorna a ottobre i dati sul-

‘ loccupazmne Dicono che il tasso é

sahto ancorae, daquota 60,5%, segnaﬂnuovo
,record dal 1977. Stupore, un po’: siamo abi-

tuau ai titoli sul «lavoro che non cé» e, co- -

dare maggmr enf331 alle nohz;e

 lea e;';mondléh'_.i

di Raffaella Polato

ti di quegli imprenditori non sono in Confin-
dustria e sono cosi piccoli danon avere sinda-
cato in fabbrica, per cui é forse impossibile
calcolare in quanti abbiano fatto I'identica
scelta. Siamo in ogni caso nell'ordine delle
‘migliaia. 11 che ci riporta ai numeri Istat sul-
l'occupazione. Il primo parallelo € ovvio. No-
nostante il rallentamento dell'economia, e la
- superinflazione, e tuttoil resto che sappiamo,

: l"Itaha é traipochi Paesi europei ad aver recu-
- peratoil «crollo Covid». Il merito ¢ di un bien-

nio di svﬂuppo mai visto (dalla R1costruz10ne
in poi). Tendiamo a scordarcelo, ma s, il Pil
salira anche quest'anno: +3,9% I'aumento gia

_ acquisito (settembre), dopo il +6,6% del 2021,

> Bene. A trainare lo sviluppo ¢ il manifatturie-

nsa - 10. Uno studio appena presentato a Bergamo

ClttaImpresadaGregorioDe Fehce chiefeco-

nomist di Intesa, Sot'tolinea tra l'altro: «La ve
locita di recupero dell'industria post pande-

‘mia ha consentito allavanzo commerciale di

toccare quota1or miliardi e di crescere ancora
nel 2022». E evidente che, a-questi ritmi, le

imprese (quelle vu'tuose)_sqno passate dal-
Teccesso alla carenza assoluta dipersonale. Di

qui il nuovo record dell'occupazione. Il pro--

 blema — un bel problema, per una volta, ma

c10 non toglle che vada nsolto — e che inume-

|poi nuova. Il lavoro ¢'¢, e anche tanto: sonoi

lavoratori (speclahzzatl e non solo) che man-

un fattore di crisi: quanto ci costa, in termin]

sione cheverra> s 5

© RIPRODUZIONE RlSERVATA

cano. Se ne parla poco. Eppure anche questo & _

di mancata crescita e/o res1stenza a]la reces :

| dato
e ormai
riportato

su tuttl
| giornali




Prevision

gennaio-marzo 2023:

1,3 mln vacancies,
di cui pero
4 su 10 difficili
da coprire

la Repubblica — 4 gennaio 2023

F

Ia Repubblica Mercoledi, 4 gennaio 2023

Economia

5

LA RICERCA UNIONCAMERE-ANPAL

Operai e dirigenti
L’azienda non trova
lun lavoratore su due

 diRosaria Amato

'ROMA — Mezz0 milione SOI0 4 Berr- |
naio, 1,3 milioni nei primi tre mesi
di quest’anno: le imprese si prepa-
rano ad assumere almeno il 10 per

scorso, ma & difficile trovare quasi
]lameta delle figure professiqnah 1i-
cercate. E per alcuni profili, a co-

c X .5 - . .
cializzati, le difficolta di reperi-
mento superano il 60 per cento.

~ pultimo report Unioncame:
re-Anpal conferma da unlato la for-
te ripartenza del mercato del lavo- |

ro, che a ottobre ha raggiuntoil tas-

| so di occupazione del 60,5 per cenl- |
| delle serie storiche dell’Istat, ma |

Previste 1,3 milioni di assunzioni fino a marzo, ma mancano
i profili necessari. Il 41% dei posti offerti € a tempo determinato

sto, ma la mancanza di candidati.E
anche chi si rivolge agli immigrati

| rimane deluso (le maggiori richie-

ste nei settori della logistica, dei
servizi operativi e nella metallur-
gia), perché ne arrivano molti di
meno di quelli che le imprese sa-

| cento di lavoratori in pitt dell’anno | rebbero disposte ad assumere. .

~ Particolarmente difficile anche

trovare giovani: per gli under 30 1a
difficolta di.reperimento sale al
48%. 11 settore allaricerca del mag-

_gior numero di lavoratori & quello |
dei servizi, con 330 mila assunzio- |
ni nel solo mese di gennaio, segui- |

to dall’industria, che ne ha in pro-
gramma 174 mila.
La maggior parte delle assunzio-

A | giovani

La difficolta
direperimento
&al 48 per cento

ni SONno previste
Nord-Ovest, ma
ricerca di 109 |
piu di quelliric
po Lombardia,
' lia Romagna €
fatti la Campan
vi contratti pre

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Milano .

ISTRUZIONE E LAVORO

24 mila glovam ogm anno, ma oggile aziende
0 mila dlpendentl Mancano falegnamie meccanici

1ale Regionemten

one — spie-

da abbattere” —, che considera di-

plomati e necessita relative al pe-
nodo 2021/2025, in Lombardia il

| mismatch maggiore riguarda i

meccanici: con oltre 20.300 profes-
sionisti mancanti e 1a possibilita di
coprire solo il 28 per cento dei po-

 sti disponibili. Grande difficolta

anche nel settore edile, dove si tro-
va soloil 2 per cento dei dipenden-

- ti necessari e resteranno vacanti
| 16.930 posizioni, e nella logistica,

con 15150 professionisﬁ mancan-
) pitt di 9.000

I8 Legno
Eilsettore
dell’artigianato
lombardo al
qualemanca |

il63 percento

degliaddetti

che sarebbero
necessari

Martedi, 23 maggio 2023 laRepubblica

dove manca 11 63 per cento de dal dlalogo con pam soc\ah cate

ndacati e regi

La Repubblica, 23 maggio 2023

Maggio 2023

Artl

glanato

«23.000 giovani

for
di U

mati a

C

fronte

n fabbisogno
| 250.000»
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Maggio 2023
«Messi a bando
250 postl
di muratore,
coperti 6»

Il caso

|L'iniziativa lanciata da
| Esem, Ance e Comune
offriva 300 posti
ma alla fine i contratti
 firmati sono solo sei

Finisce con un flop
il bando per muratori
| _rnelle case popolarl

_ diFederica Venni

presentate persone non adatte
per 'assunzione: persone anzia-
ne onon in condizione dilavora-

| re in un cantiere. «Di.quei sei,

tra l'altro, risulta essere attivo

‘ad oggi solo un contratto», spie-

ga Alem Gracic, segretario della
Filca Cisl Milano. «L’iniziativa,
purlodevole, ha destato pocoin-
teresse. Del resto si sa che il set-
tore non attira per nulla i giova-
ni». E non tanto perché non ga-
rantisce «occupabilita e un buo-
no stipendio», ma semplicemen-

i | te «perché quello dell’operaio,
B | soprattutto tra gliitaliani, & con-
‘| siderato un lavorio di serie B»,
! »_contmua Gracic. Eppure «’edili-
| zia, tra superbonus e Pnrr, sta vi-

vendo un periodo spettacola.re»

Pensi che alcuni ragazzi ci han-
detto chela fidanzata li avreb-
be lasciati se avessero iniziato a

- | lavorare in un cantiere». Pecca-

a il mestiere non ha appeal ?

to, alza le braccia Gracic, perché
«quelli proposu erano tutti con-
tratti regolari in imprese molto
serie che offrivano prospettive
durature».

Sull’insuccesso dell’iniziativa
«potrebbero aver influito anche
le pre51son1 di un contesto socia-
le in cui locchio della microcri-
minalita & sempre vigile». Sta an-
dando invece piuttosto bene il
piano firmato sempre 1o scorso
febbraio nel carcere di Opera:
un protocollo d’intesa per lo
svolgimento di attivita di forma-
zione edile intramuraria e perla
promozione di attivita lavorati-
ve extramurarie per i detenuti.
«Alla presentazione sono arriva-
tiin 80 — dice Gracic — e ora stia-
mo iniziando a fare i primi cor-
si». «Siamo in una fase di grandi
opportunita per il futuro e il set-
tore delle costruzioni & in grado
d_i mettere a terra gli investimen-
tinecessari per 'ambiente e il be-
nessere dei luoghi e degli edifici
dove viviamo e lavoriamo», ave-
vadichiarato la presidente di As-
simpredil Regina De Albertis du-
rante la presentazione dello
scoutmg nei cortili di San Siro.
Eppure, quella che Katiuscia Ca-
labretta, segretaria della Fillea
Cgil Milano, aveva definito «una
grande occasione di qualificazio- |
ne del settore» si & rivelato un bu-

conell’acqua.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

La Repubblica,

23 maggio 2023




Un’altra faccia dello stesso fenomeno:
the Great Resignation

Le Comunicazioni Obbligatorie ci dicono (F. Armillei, 2021-22):
* caccresciuto dinamismo del mercato del lavoro italiano»
* | lavoratori che rassegnano le dimissioni

- sono in significativa crescita (+15-20%) rispetto al 2019

- trovano lavoro piu rapidamente

- sl spostano piu frequentemente '/"“\

- ad altro settore ﬁ

- ad altro contenuto professionale

13



l'idea del rovesciamento

o3

. %

del paradigma %5
—~
_O

* Non e solo I'imprenditore che sceglie %%g/
e ingaggia i lavoratori =
. . 93
*sempre piu diffusamente sono anche i lavoratori %g
a scegliere e «ingaggiare» I'imprenditore, % ®,

come individui e talvolta anche collettivamente

*il problema e che la capacita di scelta non e data a
tutti e per alcuni e assai limitata

14



La scelta dell'imprenditore
da parte del [avoratore

E ben visibile quando una persona decide
e se cercare nel settore pubblico o in quello privato

* se nel privato, in quale settore produttivo

* sein una azienda piccola o in una grande
e dove: se solo vicino a casa o anche altrove...

e ...avendo linformazione e la formazione necessarie

15



La possibilita effettiva di scegliere il lavoro

AT CeeTeRse Gom A 4 e

deve (e puod!) essere data a tutti ZAZ2EHAUTICIALE

PIRINRG [ WD ATIOE A SPRETIN N CAADA | CUATM - “mmu. TLLT -1 St 114k
ANNETRADDSE MRCISD LA LBNESA DOLLS RO - MARA CISEMT WDEDY A ADWA - TELAY. B0 MALITY BIS0M

COSTITUZIONE

Art. 4 Cost. «La Repubblica riconosce a tutti
| cittadini il diritto al lavoro e promuove le
condizioni che rendano effettivo questo diritto.»

« ...] secondo le proprie possibilita e la propria scelta. »

DELLA

REPUBBLICA ITALIANA

Oggi il modo migliore per attuare questo principio e

a) assicurare alle persone le necessarie informazione, formazione
efficace e mobilita in relazione alla domanda di lavoro...

b) promuovere la piu ampia possibile pluralita di imprese in
concorrenza tra loro sul lato della domanda stessa

16



Un sistema efficace e capillare
di servizi di orientamento, informazione,
formazione mirata e assistenza alla mobilita

come strumento strategico
per la protezione
e I'emancipazione del lavoro

(oltre che per I'incremento della sua produttivita)

17



Per questo |la formazione professionale efficace
deve diventare un vero diritto soggettivo

e intuizione di Bruno Trentin (anni’90!), che
riecheggia quella di don Milani (anni ’60!), del
diritto alla formazione permanente efficace come
protezione fondamentale del lavoro nell’era
dell’economia digitale e della globalizzazione...

* ... ma a un «diritto alla formazione» si arriva soltanto (in misura minima),
dal 2016 con i ccnl metalmeccanico, chimico e bancario...

* ... e senza un serio controllo su qualita ed efficacia

18



Che cosa garartlsce
che |la formazione sia efficace

* Occorre un monitoraggio permanente e capillare del tasso
di coerenza tra formazione impartita e sbocchi occupazionali
effettivi, realizzabile con

— anagrafe della formazione professionale
(come I'lanagrafe MIUR)

.1 @ M - incrocio dei dati con le Comunicazioni
= Obbligatorie al ministero del Lavoro

- — pubblicazione del dato relativo a
| clascun corso e ciascun CFP

19



Il dato sul tasso di coerenza e indispensabile
anche per I'orientamento professionale

* Nei Paesi dove il Guidance Service funziona, chi lo svolge
dispone di un dato essenziale: il tasso di coerenza tra
formazione impartita e shocchi occupazionali effettivi

e questo consente a chi vi e addetto di
fornire all’'adolescente indicazioni
attendibili sui percorsi verso
'occupazione effettiva

* |n Italia, per lo piu, questo dato
non e disponibile .




| tentativo di realizzazione di un meccanismo
di questo genere nel d.lgs. n. 150/2015

* Art. 13 - Sistema informativo unitario delle politiche del lavoro (nel quale
cooperano ministero del Lavoro, ANPAL, ISFOL — ora INAPP — e INPS):
tra i suoi compiti «monitorare gli esiti occupazionali dei
giovani in uscita dai percorsi di istruzione e formazione»

* Art. 14 — Fascicolo elettronico del lavoratore e
coordinamento dei sistemi informativi, «al fine di garantire
I'interconnessione sistematica delle banche dati in possesso
del ministero del Lavoro, del’/ANPAL, dell'INAIL e dell’'ISFOL
—ora INAPP — e dell'INPS»

. ~gp—t

21

* Art. 16 — Monitoraggio e valutazione



Per concludere e riassumere

* || modello economico che rappresenta meglio i caratteri
strutturali di un mercato del lavoro maturo non e piu il
monopsonio strutturale ...

* ... bensi semmai il monopsonio dinamico, nel quale la
distorsione nasce non da difetto e concentrazione della
domanda, ma da difetto di informazione, formazione efficace
e assistenza alla mobilita delle persone

* A questo nuovo contesto la tecnica di protezione del lavoro
deve adeguarsi incentrandosi sul diritto alla formazione
mirata, della quale sia conoscibile il tasso di efficacia

22



pletro

Grazie “Ichino
[intelligenza

della vostra del
: [ AVOTO
attenzione Il tema di questa Quando

SONO |
o conferenza lavoratori
e piu compiutamente a scegliersi

esposto nel libro I'imprenditore

Queste slides si possono scaricare Kash

dal sito
www.pietroichino.it
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